Privacy Policy
Introduzione

La presente informativa & resa ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) e del D. Lgs. 30 giugno 2003,
n. 196, come modificato dal D. Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (“Codice Privacy”).

L'informativa descrive le modalita e le finalita del trattamento dei dati personali effettuato dal Titolare
attraverso il sito web www.disterenergia.it (di seguito, il “Sito”), con riferimento agli utenti che navigano il Sito
e a coloro che utilizzano i recapiti pubblicati sullo stesso per richiedere informazioni o entrare in contatto con il
Titolare.

| soggetti sopra indicati, in quanto persone fisiche i cui dati personali sono oggetto di trattamento, sono di
seguito indicati come “Interessati”.

Titolare del trattamento

Dister Energia S.p.A., con sede in 48018 Faenza (RA), via Granarolo, 231, codice fiscale e partita IVA n.
02241190392, in persona del legale rappresentante pro tempore, nella qualita di Titolare del trattamento (di
seguito, il “Titolare”).

Tipologie di dati trattati

Nel corso della navigazione del Sito e dell’eventuale interazione con il Titolare mediante i recapiti pubblicati
sul Sito, possono essere trattate le seguenti categorie di dati personali.

1. Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito possono acquisire, nel corso
del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell’'uso dei protocolli di
comunicazione Internet.

Rientrano in questa categoria, a titolo esemplificativo, I'indirizzo IP, il tipo di browser e di dispositivo utilizzato,
il sistema operativo, la data e l'ora di accesso, le pagine visitate e le informazioni relative alle modalita di
utilizzo del Sito.

2. Dati forniti volontariamente dall’Interessato

L'eventuale invio di comunicazioni ai recapiti indicati sul Sito comporta il trattamento dei dati personali
contenuti nella comunicazione e necessari per gestire la richiesta dell’Interessato.

A seconda dei casi, possono essere trattati dati identificativi e di contatto, quali nome, cognome, indirizzo e-
mail, numero di telefono, eventuale societa o ente di appartenenza, nonché il contenuto della richiesta e gli
ulteriori dati personali eventualmente comunicati spontaneamente dall’Interessato.

3. Cookie e strumenti di tracciamento



Il Sito puo utilizzare cookie e strumenti analoghi. Per informazioni dettagliate sulle tipologie di cookie
utilizzate, sulle relative finalita, sui tempi di conservazione e sulle modalita di gestione delle preferenze, si
rinvia alla Cookie Policy disponibile sul Sito.

Finalita del trattamento, basi giuridiche, natura del conferimento e tempi di conservazione

| dati personali degli Interessati sono trattati per le seguenti finalita.

1. Navigazione, funzionamento e sicurezza del Sito

Finalita del trattamento: consentire la corretta visualizzazione e fruizione del Sito, garantirne il
funzionamento tecnico, assicurare la sicurezza delle infrastrutture informatiche e prevenire eventuali utilizzi
impropri o accessi non autorizzati.

Base giuridica: legittimo interesse del Titolare al corretto funzionamento e alla sicurezza del Sito (art. 6, par. 1,
lett. f GDPR).

Natura del conferimento: il trattamento dei dati di navigazione & necessario per consentire I'accesso e la
fruizione del Sito. In assenza di tali dati, il Sito non potrebbe funzionare correttamente.

Periodo di conservazione: i dati di navigazione sono conservati per il tempo strettamente necessario al
perseguimento delle finalita sopra indicate, salvo eventuali esigenze di accertamento di responsabilita o
tutela dei diritti del Titolare.

2. Gestione delle richieste di contatto

Finalita del trattamento: gestire e rispondere alle richieste di informazioni o di contatto inviate
dall’'Interessato mediante i recapiti pubblicati sul Sito.

Base giuridica: esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell’Interessato o, a seconda del
contenuto dellarichiesta, legittimo interesse del Titolare a gestire le comunicazioni ricevute e fornire riscontro
agli utenti (art. 6, par. 1, lett. b e f GDPR).

Natura del conferimento: il conferimento dei dati & facoltativo, ma necessario per consentire al Titolare di
ricevere, gestire e riscontrare la richiesta. Il mancato conferimento dei dati necessari comporta I'impossibilita
di dare seguito alla richiesta.

Periodo di conservazione: i dati sono conservati per il tempo necessario alla gestione della richiesta e,
comungue, per un periodo non superiore a 24 mesi dalla relativa evasione, salvo eventuale instaurazione di
un rapporto contrattuale o necessita di conservazione ulteriore per obblighi di legge o tutela dei diritti del
Titolare.

3. Adempimento di obblighi di legge e tutela dei diritti del Titolare

Finalita del trattamento: adempiere ad eventuali obblighi previsti dalla normativa applicabile, nonché
accertare, esercitare o difendere i diritti del Titolare in sede giudiziaria o stragiudiziale.



Base giuridica: adempimento di un obbligo legale cui & soggetto il Titolare e legittimo interesse del Titolare
alla tutela dei propri diritti (art. 6, par. 1, lett. c e f GDPR).

Natura del conferimento: il trattamento per tali finalita puo riguardare dati gia acquisiti dal Titolare
nell’ambito della navigazione del Sito o della gestione delle richieste di contatto.

Periodo di conservazione: per il tempo previsto dalla normativa applicabile e, in caso di necessita di tutela dei
diritti del Titolare, per il tempo necessario alla gestione della relativa esigenza e comunque entro i termini di
prescrizione previsti dalla legge.

Modalita del trattamento e sicurezza

Il trattamento dei dati personali & effettuato mediante strumenti informatici, telematici e, ove necessario,
anche mediante supporti cartacei, nel rispetto dei principi di liceita, correttezza, trasparenza, minimizzazione,
limitazione della conservazione, integrita e riservatezza previsti dal GDPR.

Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi dell’art. 32 del GDPR, volte a garantire la
sicurezza, la riservatezza, I'integrita e la disponibilita dei dati personali e a prevenire accessi non autorizzati,
perdita, distruzione, alterazione o divulgazione indebita degli stessi.

Il trattamento e effettuato da soggetti espressamente autorizzati e istruiti dal Titolare oppure da fornitori che
operano, ove necessario, in qualita di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR.

Accesso, comunicazione e diffusione dei dati

| dati personali sono trattati esclusivamente da personale interno espressamente autorizzato dal Titolare e
adeguatamente istruito in merito alle modalita di trattamento.

Per il perseguimento delle finalita sopra indicate, i dati possono essere comunicati o resi accessibili a soggetti
terzi che forniscono servizi strumentali al funzionamento del Sito e alla gestione delle relative attivita, quali, a
titolo esempilificativo:

e fornitori di servizi di hosting, infrastruttura IT e connettivita;
e fornitori di servizi di manutenzione, gestione tecnica e sicurezza del Sito;

e fornitori di eventuali servizi informatici o telematici utilizzati per la gestione delle comunicazioni
ricevute tramite i recapiti pubblicati sul Sito;

e consulenti e professionisti che assistono il Titolare in ambito legale, tecnico o amministrativo, ove
necessario.

Tali soggetti trattano i dati personali, a seconda dei casi, in qualita di Responsabili del trattamento ai sensi
dell’art. 28 GDPR oppure di autonomi Titolari del trattamento.

| dati possono inoltre essere comunicati ad autorita pubbliche o giudiziarie nei casi previsti dalla legge o
quando necessario per la tutela dei diritti del Titolare.

| dati personali non sono oggetto di diffusione.



Trasferimento dei dati verso Paesi terzi
| dati personali sono trattati prevalentemente all’interno dello Spazio Economico Europeo (SEE).

L'eventuale utilizzo di fornitori o servizi che comportino il trasferimento di dati personali verso Paesi situati al
di fuori del SEE avviene nel rispetto degli artt. 44 e seguenti del GDPR, sulla base di una decisione di
adeguatezza adottata dalla Commissione Europea oppure mediante I'adozione di garanzie adeguate previste
dalla normativa vigente, quali, ove applicabile, le Clausole Contrattuali Standard approvate dalla Commissione
Europea.

Nei casi previsti dalla normativa applicabile, il trasferimento potra avvenire sulla base delle deroghe di cui
all'art. 49 del GDPR.

Diritti dell’Interessato

Gli Interessati possono esercitare, nei casi previsti, i diritti di cui agli artt. 15-22 del Regolamento (UE)
2016/679 e, in particolare:

e il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o0 meno di un trattamento di dati personali che li
riguarda e di accedere ai relativi dati (art. 15 GDPR);

e il diritto di ottenere la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti (art. 16 GDPR);
e il diritto alla cancellazione dei dati personali nei casi previsti dall’art. 17 GDPR;

e il diritto alla limitazione del trattamento nelle ipotesi di cui all'art. 18 GDPR;

e il diritto alla portabilita dei dati, ove applicabile, ai sensi dell’art. 20 GDPR;

e il diritto di opporsi al trattamento dei dati personali nei casi previsti dall’art. 21 GDPR;

e il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato, senza pregiudicare la
liceita del trattamento basata sul consenso prima della revoca;

e jl| diritto di non essere sottoposto a decisioni basate unicamente su trattamenti automatizzati,
compresa la profilazione, nei casi previsti dall'art. 22 GDPR.

Qualora I'Interessato ritenga che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione della normativa
vigente, ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o di adire le competenti
sedi giudiziarie.

Modalita di esercizio dei diritti
L'Interessato puo esercitare i propri diritti in qualsiasi momento contattando il Titolare ai seguenti recapiti:
Dister Energia S.p.A.
via Granarolo, 231 - 48018 Faenza (RA) - Italia

e-mail: [info@disterenergia.it]



Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officer - DPO), contattabile
al seguente indirizzo e-mail: studiobarbieri@mywaysec.com

L'Interessato puo rivolgersi al DPO per tutte le questioni relative al trattamento dei propri dati personali e
all’esercizio dei diritti previsti dal GDPR.

Aggiornamenti

La presente informativa pud essere soggetta a modifiche o aggiornamenti, anche in considerazione di
eventuali variazioni normative, organizzative o tecniche che incidano sul trattamento dei dati personali.

Gli Interessati sono invitati a consultare periodicamente questa pagina per verificare eventuali aggiornamenti



